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EQUIPO DE MONITOREO

a. El equipo de monitoreo del MCP-ES responsable de la visita

de campo:

NOMBRE
RESPONSABLE DE MISION:

Dr. Miguel Aragon

Dra. Concepcion Herrera de
Rebollo

ACOMPARNAN LA MISION:

Sra. Norma Elsy Ortiz

Sra. Silvia Vidal

Lcda. Marta Alicia de Magaria

Lcda. Leydies Portillo

CARGO

Coordinador de Comité de

Monitoreo Estratégico MCP-ES
Sub-Coordinadora de Comité de
Monitoreo Estratégico MCP-ES

SIBASI / Malaria. Poblacion
Afectadas TB, VIH y Malaria

Asociacion de Mujeres Flor de
Piedra. Poblacién Clave TS

Directora Ejecutiva MCP-ES

Técnico de Monitoreo Estratégico
MCP-ES

b. El equipo del Receptor Principal :

Dra. Maricela Herrera
Lic. Miguel Eliseo Ayala

Lic. José Portillo

Receptor Principal Plan
Internacional



Il.  INTRODUCCION

Se presenta la sistematizacién de la primera visita de campo del 2015, cuyo objetivo fue visitar los Centros
Comunitarios de Prevencion administrados por el RP Plan Internacional en San Miguel para identificar el nivel
de funcionamiento de los mismos.

La visita de campo se llevo a cabo el 24 de febrero, realizada por representantes del Mecanismo Coordinador
de Pais de El Salvador y el Receptor Principal Plan Internacional junto con los representantes de Poblaciones
clave Asociacién de Mujeres Flor de Piedra y Representante de Poblaciones Afectadas de Malaria. El objetivo
de la visita era Validar el Funcionamiento de los CCPI’s (condiciones, personal, actividades, verificacion de
necesidades y/o experiencias exitosas etc.) y otros que a juicio de las personas que integren la mision se
consideren relevantes.

Este informe tiene como objetivo recopilar la experiencia de la visita de campo, encaminada a evidenciar la
ejecucién de los componentes de prevencion del VIH en Hombres que tienen relaciones sexuales con otros
hombres (HSH), poblacién Trans y Trabajadoras del Sexo (TS) que estan siendo dirigidos por Plan
Internacional y administrados por las organizaciones subreceptoras ASPIDH, PASMO y ORQUIDEAS DEL
MAR.

El equipo invitado a la visita de campo, estuvo constituido por el Coordinador del Comité de Monitoreo
Estratégico/ OPS, Sub-Coordinador del Comité de Monitoreo Estratégico / UES, MINED, MINSAL,
Asociacion de Mujeres Flor de Piedra — Poblaciones Claves TS, Asociacion Vida Nueva e ICW Latina Capitulo
El Salvador — Poblaciones afectadas, MEC EI Salvador, Empresa Privada y Poblaciones afectadas — SIBASI
Malaria.

Participaron en la visita de campo: Asociacion de Mujeres Flor de Piedra — Poblaciones Claves, Poblaciones
afectadas — SIBASI Malaria y Direccion Ejecutiva del MCP-ES.

I11.  OBJETIVOS

Objetivo General

Ver el funcionamiento de los Centros Comunitarios de Prevencidn Integral y conocer como se ha desarrollado

la red con las otras instituciones de la localidad.

Obijetivos Especificos

1. Conocer el impacto del trabajo de los CCPI en la estrategia de prevencién combinada.
2. Conocer el acercamiento de los CCPI con instituciones de la localidad y los resultados que estan
obteniendo de su trabajo en conjunto.

3. Conocer las actividades programadas en relacion a la meta y la coordinacién con las Clinicas VICITS.



IV. DESCRIPCION DE LA VISITA DE MONITOREO

La visita de campo fue realizada el 24 de febrero de 2015, las entrevistas hechas por miembros del comité de
monitoreo estratégico del MCP-ES, tuvieron como objetivo ver el funcionamiento y conocer como se ha
desarrollado la red entre los Centros Comunitarios de Atencidn Integral con las otras instituciones de la
localidad. La Directora Ejecutiva como miembro del Comité de Monitoreo Estratégico del MCP-ES fue la
responsable de la misidn y agradecié por atendernos a cada CCPI.

A. VISITA AL CCPI DE POBLACION TRABAJADORA SEXUAL UBICADO
EN SAN MIGUEL.
A la visita fuimos recibidos por el equipo del CCPI est4 conformado por: la Sra. Irma Elena Hernandez,
Supervisora; Sra. Mariela Gonzalez y Zuleima Molina, educadoras y un grupo de mujeres trabajadoras sexuales
que participan en las actividades que el CCPI realiza.

Para dar inicio se procedio a la presentacion de cada uno de los presentes en el lugar, incluidos los miembros
del comité de Monitoreo estratégico que realizaban la visita de monitoreo y equipo del RP Plan Internacional.

Presentacion por parte de la Supervisora del CCPI

Resefia fotografica de los eventos que han realizado durante el periodo con la
poblacion TS y actores claves. Mencionaron que han realizado actividades en
San Miguel, La Union y Usulutan; algunas de ellas acompafiados por personal
de clinicas VICITS. Entre las actividades que destacaron estan: actividad
navidefia con los hijos de las trabajadoras sexuales, reuniones con actores
claves, taller de masculinidades dirigido a personal de Alcaldia, CAM y
Clinica VICITS, reuniones de seguimiento con personal de Plan Internacional
e implementacion de la metodologia un dos tres combinado con poblaciones
en los lugares de trabajo sexual.

Para el establecimiento de alianzas con las instituciones realizaran acciones como: feria de la salud, reuniones
para dar a conocer el proyecto y las actividades que realizarian como CCPI, notas e invitaciones para diferentes
actividades. Resaltaron el papel importante que juegan los actores claves en el desarrollo de las actividades pues
esto les facilita las coordinaciones, realizar un trabajo mas organizado y ordenado; al mismo tiempo que las
mujeres TS tiene mas acceso a otros apoyos.

Entre los actores claves mencionaron: Ciudad Mujer, ISDEMU,
FOSALUD, Clinicas VICITS, PDDH, PNC (especificamente personal de
Prevencion de Violencia), CAM, agregé que tienen alianza con una
Concejala de la Alcaldia quien les apoyo en todas las coordinaciones en
las actividades que hacen, consideran que es un actor muy importante para
el desarrollo del trabajo. La unidad de Genero de la Alcaldia también se
ha convertido en un aliado estratégico.

Como CCPI estdn en la busqueda de hacer alianzas con los otros
departamentos donde van a iniciar actividades, entre ellos menciono:
Clinica VICITS de Usulutan, Clinica VICITS de La Uni6n; mencionaron que se tuvieron reuniones con personal
de VICITS de La Uni6n, pero en San Miguel, sin embargo no han coordinado acciones en conjunto para realizar.
Buscaran establecer alianzas para coordinar actividades en conjunto con el objetivo de poder referir a la
poblacién captada y abordada en la clinica VICITS de su departamento.




Generalidades del CCPI

EI CCPI inici6 sin tener un espacio fisico, se realizaban actividades en las zonas de trabajo sexual y lugares que
frecuenta la poblacion TS, cuanto se contd con el espacio se establecié un dia de casa abierta para que las
mujeres TS asistan al CCPI, en donde desarrollan actividades, proyeccion de videos, implementacion de
metodologias y eso les permite compartir.

Los dias en que estd abierto el CCPI son de martes a viernes, el dia lunes lo dedican para actividades
administrativas y el personal esta en la oficina del SR Orquideas del Mar en San Salvador, pero la poblacion
con la que trabajan tiene conocimiento de los dias en que pueden asistir al CCPI. Los horarios de atencion son
de 9:00 am a 5:00 pm, pero cuando realizan actividades nocturnas trabajan de 9:00 am a 9:00 pm.

Entre las actividades nocturnas que realizan estan: Jornadas de toma de pruebas de VIH, para las cuales reciben
el apoyo de MINSAL con equipos de la Clinica VICITS (Doctora, laboratorista, etc.) y con reactivos, Plan
Internacional apoya con la coordinacidn y parte del equipo de trabajo (personal).

Periodico Mural del CCPI. Bodega de productos de salud

Sobre las metas

Orquideas del Mar Iniciaron el trabajo la ultima semana de enero para las actividades administrativas. La meta
establecida para el semestre es de 241 ciclos cerrados y 484 seguimientos, como CCPI se han incrementado un
poco la meta y las han distribuido en metas mensuales por educadora, a la fecha de la visita ya tienen 61 ciclos
cerrados. En relacién a los resultados de los semestres anteriores mencionaron que para este semestre no se
tendra dificultad para cumplir las metas puesto que conocen la poblacion y las metas por las cuales van a
trabajar, ademas manejan la metodologia y tienen mayor conocimiento del proyecto. Mencionaron que para
este semestre se ha agregado un indicador de seguimiento, pero como ya estan identificadas las mujeres TS es
mas féacil contactarlas y poder cumplir con esa meta.

Consideran que tendran mejores resultados que el afio anterior, pues iniciaron en enero tomando en cuenta que
tenian que realizar intervenciones y cumplir metas (aunque no las conocian en detalle), la afluencia de personas
al CCPI ha incrementado y las experiencias del afio anterior han sido un aprendizaje para poder solventar
dificultades que se nos presentan.

Coordinaciones para el trabajo

Del trabajo con las VICITS mencionaron que han hecho buenas relaciones y mejorado las coordinaciones. No
han tenido dificultades y como CCPI dan seguimiento a las referencias que hacen.



Se han sabido coordinar con el RP Plan Internacional para el desarrollo
del trabajo, ademéas cuando han tenido dificultades han recibido el apoyo
que han solicitado, son muy colaboradores y les han resuelto las
necesidades que han planteado. Mencionaron que para el inicio de sus
actividades en el 2015 contaban con los insumos necesarios para poder
distribuir con la poblacién, estos fueron remanentes de las entregas que
les hizo Plan Internacional en el 2014.

Mobiliario y Equipo del CCPI
1.

Cuentan con 2 computadoras de escritorio y 1 laptop para el
desarrollo de talleres o actividades fuera del CCPI, cuando la laptop esta en uso en una capacitacion
la supervisora usa una computadora de las asignadas a las educadora para realizar su trabajo. Lo ideal
serfa contar con otra para no depender de que una esta libre para que la supervisora haga el trabajo.
En un principio no tenian mobiliario, el proveedor de alimentos les ha prestado sillas, mesas y oasis
para que tengan en el CCPI, porque ellas no tenian ni para reunirse ellas. Ahora cuentan con sillas,
escritorios y archiveros. Pero contindian haciendo uso del mobiliario que les presta el proveedor de
alimentos.

Dificultades

Debido a la alta violencia en el pais, mencionaron que han tenido algunas dificultades en el municipio
de El Transito en el afio 2014, pero en San Miguel han realizado el trabajo sin ningin problema.
Ubicar TS que iniciaron ciclo con el educador que trabajo para el CCPI el afio anterior.

SIGPRO al principio fue dificil, mejoraron las bases (depuracion), ahora es diferente, menciond que
ahora no estan ingresando informacién al SIGPRO pero ya tienen formularios completas y solo esperan
que lo habiliten.

Al principio tenian dificultad con el olor al combustible (alergia), ahora ya se acostumbraron, tienen
una gasolinera cerca.

Necesidades

Mesa para reuniones,

Pizarra.

Computadora para la Supervisora.

Mesas y sillas para el desarrollo de actividades.
Oasis

En cuanto al personal del CCPI, mencionaron que son 3 personas las que trabajan, cuando estan saturadas de
trabajo entre ellas se lo distribuyen para cumplir con las meta. Cuando las educadoras salen a campo es la
supervisora la que se queda en el local, tratan de turnarse para poder realizar todo el trabajo y cumplir con las
metas, no cuentan con un apoyo administrativo ni logistico en el CCPI, hay momentos en que necesitarian
contar con otro recurso por la cantidad de trabajo.

B. VISITA AL CCPI DE POBLACION HSH UBICADO

A la visita fuimos recibidos por el equipo del CCPI esta conformado por: 1
Coordinador, 1 Supervisor, 3 educadores (agentes de cambio) y 1 Asistente.

ENSAN MIGUEL




Presentacion por parte del Supervisor del CCPI

Recorrido en las instalaciones del CCPI haciendo una especial presentacion del mural de las actividades de
prevencion que realiza el CCPI: area social con diferentes actores claves, actividades de acutocuido (habitos
saludables, buenas précticas), area informativa en donde desarrollan diferentes temas, programacion de
actividades, participacién activa, atencion psicosocial a la poblacién. Ademas pudimos conocer las areas de
trabajo con las que cuentan en el CCPI.

Zona de capacitacion en prevencion combinada. Zona libre de discriminacion.

Generalidades del CCPI

PASMO ha iniciado sus actividades en el CCPI el 2 de febrero, realizan actividades todos los dias de la semana
segln las programaciones, manifestaron que la afluencia de HSH los dias jueves y viernes. Las instalaciones
estan abierta de 8:00 am 5:00 pm y en esa hora realizan diferentes actividades relacionadas con el proyecto.

El CCPI cuenta con espacio para el trabajo del equipo, espacio para bitacora de visitas, zona segura para
conversar y entrar en confianza con los usuarios, area amplia en donde desarrollan actividades Iidicas,
capacitaciones e intervenciones con la poblacién.

Los miembros del equipo en el CCPI mantienen buenas relaciones y se apoyan entre todos para cubrir todas las
actividades.

Equipo de Monitoreo Estratégico del MCP-ES en Sra. Silvia Vidal miembro del equipo de monitoreo
reunién con equipo de CCPI-PASMO estratégico del MCP-ES entrevista a Coordinador del
CCPI-PASMO.

Sobre las metas
Como esta funcionando el CCPI de cara a las nuevas metas para este nuevo semestre?

Con la experiencia adquirida en el primer afio de trabajo, se vuelve mas facil iniciar, sobre todo porque ya se
conoce el proyecto y las metodologias a implementar. Desde el CCPI las convocatoria sea hace a través de



entrevista personal y motivacional con los usuarios, se solicitan datos personales (teléfono y correo) para poder
comunicarse con ellos y convocarles a otras actividades educativas y ludicas.

El promedio de personas que asisten a las actividades esta entre 20y 30, ademas de que se implementa diferentes
actividades y metodologias para captar poblacion.

La meta a junio del paquete basico son 333 personas, la meta de paquete complementario son 70 y actividades
de seguimiento 724. Para este afio las metas se han distribuidas por mes, semana y por educador. A la fecha no
han logrado cerrar ningln ciclo, las personas que traian con inicio son dificil de contactar pero las estan
buscando.

PASMO en poblacién HSH logro el 106% en el segundo semestre, se espera que para este afio se puedan
mantener esos resultados, para ello se esta implementado el abordaje cara a cara que es muy importantes para
el acercamiento con los usuarios.

Hay mucha poblacion que el afio pasado inicio el proceso y no cerrar ciclo, pero es dificil ubicarla y contactarla,
se estd buscando porque eso permite cerrar ciclo pronto y sumar a la meta.

Para el equipo el trabajo implica salir todos los dias a campo a captar a la poblacidn, en este afio el trabajo se
esta realizando en todos los municipios de los departamentos de San Miguel, La Unién, Usulutan y Morazan.
En el primer abordaje se solicitan datos como numeros telefonicos, se profundiza en los lugares donde mas
frecuentan para tratar de ubicarlos, puntos de referencia donde viven, ademas se trabaja con lideres comunitarios
que le permiten tener acceso a los jévenes.

Coordinaciones para el trabajo

Para el desarrollo del trabajo se han establecido buenas relaciones con actores claves como: Alcaldia, Clinicas
VICITS, PDDH, Gobernacion y ONG’s.

En cada municipio que visitan los agentes de cambio y el supervisor dan apertura para realizar trabajo con las
organizaciones ahi establecidas. El trabajo con la PDDH es mas en el departamento de San Miguel, en los otros
municipios es a base de referencias para que se cumpla ese componente de apoyo. También reciben apoyo de
hospitales.

De las VICITS mencionaron que han realizado un excelente trabajo, han recibido acompafiamiento en
actividades de campo para la realizacién de las pruebas y como CCPI con frecuencia refieren HSH a la VICITS.
Resaltaron que tienen una excelente relacion con el personal de las clinicas, a través de ellas han logrado llegar
a los centros penales, ademas han hecho coordinaciones con la Unidad de salud de El Tréansito.

Enfatizaron que se ha mejorado el trabajo con las VICITS y ahora reciben apoyo, de hecho gracias a personal
de la VICITS como CCPI han ingresado a la red.

El personal expreso conocer la importancia del MCP-ES y el papel que juega en la gestion y ejecucién de los
proyectos, como pieza angular y base de todo lo que es el proyecto, que el seguimiento a la buena ejecucion de
los proyectos es parte de sus funciones.

Mobiliario y Equipo del CCPI

En las oficinas se cuentan con lo necesario para hacer el trabajo, se ha tenido una buena relacién con el RP, se
han canalizado las necesidades en tiempo con Plan Internacional y se les ha provisto segun las necesidades.
Cuentan con mobiliario y equipo para realizar el trabajo, cada miembros del equipo cuenta con computadora
para elaborar sus planificaciones y revisar los materiales de apoyo por actividad.

Como CCPI han recibido bastantes insumos (papel, boligrafos, gorras, mochilas, engrapadora, calculadora) y
materiales (diario para control de las actividades) para poder desempefiar el trabajo en campo, cuentas con
modelos (dildos) para hacer demostraciones del uso de condédn, ademas cuentan con afiches informativos para
entregar a los usuarios en las intervenciones que realizan.



Como equipo manifestaron no tener ninguna necesidad en este momento.
Dificultades

- Como todo proyecto tiene impases para iniciar su trabajo, la poblacion HSH es muy movil. El perfil
de los HSH en San Miguel es diferente y caracteristico, hay que profundizar en el abordaje,
involucrarse de lleno para ganarse la confianza de los usuarios y que lo vean como algo necesario.

- Hacer contacto con nuevos usuarios: para ello hacen uso de la estrategia de lideres y asi logran hacer
enlaces y tener nuevos contactos o ubicar a algunos que se han alejado y que es dificil accederlos.

La Directora Ejecutiva del MCP-ES coment6 que el interés de conocer como estan realizando el trabajo es para
que sirva de retroalimentacion a los miembros sobre las estrategias que se van a incluir en las propuestas a
futuro.

C. VISITA AL CCPI DE POBLACION TRANS UBICADO ENSAN MIGUEL.

A la visita fuimos recibidos por el equipo del CCPI conformado por: 1 Supervisora, 1 educadora y tienen el
apoyo de una persona en servicios generales.

Generalidades del CCPI

El CCPI cuenta con el POA para 2015 que establece metas y
montos a invertir por actividad. Comentaron que todos los CCPI
contaron con el apoyo de Plan Internacional para elaborarlo,
ellos lo tienen impreso (baners) y colocado en la pared para
i tenerlo a la vista y que todo el personal lo conozca.

Fezm

Segun las metodologias que aplican explicaron que:

- Para una actividad ludica deben contar como minimo 6 y maximo 12 mujeres trans.

- Los abordajes cara a cara son personales.

- Cuando llegan mujeres trans al CCPI, dependiendo de la afluencia de la poblacién deciden qué
actividad realizar.

Las actividades de Comunicacion para Cambio de Comportamiento que son parte del paquete elemental de
prevencion combinada son tres:

1. Abordajes cara a cara

2. Con enfoque en entrevista motivacional.

3. Actividades ludicas, aprenden jugando (decisiones trans y el 1, 2, 3 combinado con sus 5 modalidades)
gue pueden desarrollar una por actividad.

Los talleres de dia de formacién comunitarios, que es donde se aprovecha para trabajar el componente
complementario, para ello necesitan 25 mujeres trans, para implementar la metodologia y desarrollar un tema
especifico, le apuestan a la parte Psicoldgica o grupos de apoyo. Razon por la que al igual que en San Salvador
buscar establecer alianza con Narcéticos Andnimos, para tratar el abuso de alcohol y drogas en la poblacion.
Estos talleres por contar con presupuesto se realizan en locales fuera del CCPI (hotel, restaurante, etc.)



Las personas que asisten a actividades ludicas y ya fueron
intervenidas con 1, 2 § 3 intervenciones, la idea es que si vuelven lo
hagan acompafiadas de una persona mas que pueda iniciar y hacer el
proceso. Aclar6 que a una persona se le pueden hacer mas
intervenciones tomando en cuenta que lo que se busca es generar
cambios de comportamientos.

Menciond que en estas poblaciones hay lideres que apoyan en la
basqueda de nuevas mujeres trans que asistan a las actividades, asi
logran empaparse del proceso logrando replicar los conocimientos con las poblaciones que no conocen.

Entrevista con la supervisora

Menciona la Sra. Ambar Alfaro que es nueva en el proyecto, ella es la supervisora del CCPI, el principal reto
como CCPI de la poblacion Trans de la zona oriental es hacer llegar a las chicas Trans al local, ya que una de
las metas es que ese no solo sea un centro de operaciones sino que sea un centro comunitario y la poblacién
Trans pueda participar en las actividades dentro del CCPI.

Comenté que el trabajo en San Miguel ha sido un poco dificil para el CCPI, ya se han tenido dificultades el afio
anterior y a algunas personas han sido victimas de la violencia. Es una necesidad indispensable la seguridad de
las mujeres trans.

Comentd que en el CCPI solo son 2 personas: Supervisora y Educadora, se distribuyen el trabajo para poder
cumplir, tienen el apoyo de una persona de servicios generales (registro, mantenimiento del local) y que es la
que mantiene abierto el local para la atencion de la poblacion (voluntaria). Explicd que la educadora hace los
trabajos en campo y ella como supervisora en la encargada de los seguimientos.

Las instalaciones son pequefias, para poder realizar el trabajo y la proyeccion es captar a la poblacién en el
centro comunitario, lo que no es posible, estdn consultado al RP si es posible reacomodar el presupuesto y
remodelar el local. EI RP Plan Internacional ya les ha propuesto buscar un nuevo local y lo han valorado, pero
consideran que la parte del frente de la casa se podria adecuar y convertirla en sala de usos multiples y ahi
desarrollar las actividades ludicas, cines férum, consolidacién de redes de proteccién social con las diferentes
instituciones claves que eso es algo que el afio pasado estaba propuesto pero que no se trabajo.

Sobre las metas

ASPIHD Iniciaron labores en enero pero se dedicaron a realizar mas actividades administrativas, las actividades
en funcidn de las metas y para captar poblaciones hasta el mes de febrero. Han elaborado plan de trabajo
tomando en cuenta las metas para este semestre, 26 mujeres trans alcanzadas con paquete basico es la meta que
Plan ha asignado para el trimestre haciendo un total de 52 en el semestre, como CCPI se han puesto 60, para
dejar un margen para el préximo afio.

Estan conscientes de que en diciembre es un mes muy dificil y esperan haber cumplido las metas a noviembre,
de ahi la idea de ir haciendo un poco mas en estos meses, ademas que ese % adicional que alcancen abonara
para la meta de seguimientos en el préximo afio. A la fecha alcanzada no llevan ninguna, la metodologia no lo
permite, ya han aperturado 23 CUI, en cuanto a seguimientos la meta son 48 por trimestre y llevan 38, para los
seguimientos suman actividades concretas.

Agreg6 para captar poblacion como CCPI tenian planificado realizar actividades nocturnas, para las cuales
tenian establecido $3 de viticos, pero realmente no realizan muchas. Pero si salen mucho a campo en el dia, a
lugares bastante lejanos para los que la educadora invierte en transporte hasta $8 por salida y el monto de
viaticos que tienen asignado no les alcanza por lo que han comunicado a Plan Internacional y establecieron que
van a llevar una bitacora de control exacto de las salidas para que se pueda buscar alternativas para reacomodar
lo relacionado con los viaticos y no afectar el bolsillo de la educadora.



Para el cumplimiento de las metas tienen planificado trabajar en los 4 departamentos de la zona oriental (San
Miguel, La Unién, Morazan y Usulut&n). Menciond que si bien se va a trabajar en estos departamentos, no sera
completamente pues hay zonas (colonias, cantones) en las cuales no podemos entrar por la alta peligrosidad y
delincuencia. Por ejemplo en San Antonio Silva en el Cantén conocido como las pelotas, donde hay 4 mujeres
trans que han contactado, pero que dicen que lastimosamente ellas no pueden salir de la zona, pues no las dejan
las pandillas de alla, y tampoco nosotras como personal del CCPI podriamos llegar, son 4 contactos que no se
pueden abordar, lo que afecta en las metas a cumplir.

Se le consulté como les afecta el proyecto de PASMO / USAID, a lo que respondieron que en cuanto a la
poblacién no sienten que les afecte, pues brindan servicios adicionales y diferentes entre ellos el paquete
complementario, fortalecimiento de los derechos humanos de la poblacion; para la poblacion trans es stper
importante la parte complementaria y una cosa lleva a la otra y esto tiene que ver con la parte de prevencion de
las ITS. La dificultad podria estar en la forma de convocatoria pues ambos proyectos usan la misma estrategia.

Coordinaciones para el trabajo

Sobre el trabajo con las VICITS, menciond que en San Miguel es una clinica Modelo en la zona, ademas se
esta reforzando la red de proteccion social porque ahi estan incluidas las clinicas VICITS y logran hacer el
enlace, a pesar de que el trabajo y la comunicacion ha sido buena en conjunto hay que mantenerla y no perder
los acercamientos, la atencion ha sido buena con la poblacién y con el equipo de trabajo del CCPI. En cuanto a
las otras VICITS de la zona mencioné que no se ha tenido acercamientos con ellas. Sin embargo como estan
realizando trabajo por zonas ya estan programando actividades con grupos de otros departamentos (ejemplo: el
26 de febrero tenian actividad con un buen grupo (16 mujeres trans) en La Unién pero lo van a reprogramar),
esta sera una buena oportunidad para establecer comunicaciones con las otras clinicas VICITS y con
organizaciones como Estrellas del Golfo que estan bien organizadas.

Sobre las alianzas con otras instituciones mencioné que el afio anterior se habian realizado algunas
coordinaciones y se habia logrado un trabajo coordinado entre los CCPI de la zona, con Ciudad Mujer y otras
pero no se les daba seguimiento, con el cambio de personal y siendo ella la nueva Supervisora esta retomando
e iniciado acciones para coordinador con Ciudad mujer, Alcaldia, PDDH. Como CCPI le apuestan a que haya
una persona estable para que sirva como enlace para el CCPI y las diferentes instituciones, saben que es algo
dificil, por ahora estan solicitando correo electrénico y nimero telefonico del referente para coordinar apoyos
para las actividades que realizan. Las alianzas estan enfocadas a la consolidacion de las redes de proteccion
social y también para dar a conocer el trabajo que CCPI realizan. Mencioné que como CCPI no tiene una
Psicologa de planta pero la Psicologa de Ciudad Mujer esta dispuesta a apoyar en las actividades de dias de
formacién comunitaria en donde se propone desarrollar tema s como: diferentes tipos de violencia en la
poblacion de mujeres trans y también abusos de alcohol y droga que rodea tanto a la poblacion de mujeres tras,
temas que si bien van dentro del paquete complementario, hacen click en el tema de prevencién de VIH y
enfermedades de transmision sexual.

En cuanto a coordinacién con el RP todo ha sido muy bueno, en lo que va este afio se ha tenido una buena
comunicacion, el personal de Plan ha rotado y eso es bueno porque permite conocer a todo el personal. Se
trabajan mejores estrategias y se cuenta con el apoyo de ellos en las diferentes actividades, para las alianzas que
se han logrado con otras instituciones y actores ha sido importante el respaldo de Plan Internacional. El trabajo
con el equipo ha sido muy bueno. Agreg6 para el préximo jueves tienen un conversatorio que es especifico para
la poblacion trans.

La Sra. Alfaro menciond que desde su punto de vista los conversatorios no deberian ser separados por
poblaciones, pues eso les permite conocer y ver el trabajo de cada uno de los CCPI. También les permitiria
determinar que el que los CCPI estén separados por poblaciones tiene una razon y es que los servicios que se
ofrecen son diferentes, ademas de saber determinar el hecho de que si yo voy a donde una persona que en
expresion es trans, y al dar su nombre me da un nombre de hombre lo clasifico como HSH, el nombre no define
la identidad de las personas, la poblacion puede no estar bien clara o no sabe delimitar.



Equipo de Monitoreo estratégico que realizo la visita, Personal de plan
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Dificultades

Una de las dificultades en San miguel, es que para captar tres o cuatro mujeres trans hay que viajar
hasta un dia entero, por ejemplo en San Antonio del Mosco que es un cantén en donde hay 5 mujeres
trans nuevas para el proceso.

Hay lugares donde la Educadora viaja a visitar a compafieras trans que quedan bien lejos y el transporte
solo sale y regresa una vez, si no sale a tiempo no puede regresar, ademas que los gastos de
movilizacion para captar la poblacién son altos.

Que las instalaciones del CCPI no cuentan con un espacio adecuado para la realizacion de las
actividades y que la poblacién se pueda reunir.

Alta peligrosidad por la delincuencia, es una dificultad para captar a la poblacion porque las pandillas
no las dejan salir y eso se vuelve un obstaculo para abordarlas.

El estigma de la poblacion trans que se vinculan con acciones ilicitas, ademas de que hay zonas dificiles
en el tema de seguridad que no las deja avanzar.

La convocatoria a la poblacion pues utilizan la misma estrategia que los del proyecto PASMO/USAID.

Necesidades

V.

Remodelacion de las areas para poder adecuar un espacio para recibir a la poblacion en las
instalaciones y realizar actividades.

Aire acondicionado para las bodega de insumos, salon de atencién y servicios multiples, calor bastante
fuerte.

Camaras de seguridad por las situaciones que han presentado recientemente.

CONCLUSIONES

CCPI ORQUIDEAS DEL MAR

A pesar del trabajo en una zona de alto riesgo han logrado crear buenas relaciones y establecer alianzas
con la clinica VICITS de San Miguel y estan en el proceso de coordinar con las otras clinicas VICITS
de la zona.

La buena relacién con la alcaldia y la unidad de género son favorables para el cumplimiento de las
metas y el logro de objetivos.

La coordinacién con otros subreceptores les favorece en la realizacién de las acciones.

Carencia de algiin mobiliario y equipamiento necesario para el funcionamiento del CCPI y la atencién
a las usuarias (mesas, oasis, etc.)

Se identifica buena coordinacién con las organizaciones y alianzas para el logro del trabajo del CCPI.
El aprendizaje adquirido el afio pasado les ha servido para mejorar en muchas cosas y lograr las metas.
Excelentes resultados en el segundo semestre del afio 2014.

Equipo de trabajo coordinado y organizado.



CCPI PASMO

- Las instalaciones son amplias y adecuadas para el funcionamiento de los CCPI.

- A pesar de los excelentes resultados obtenidos en el segundo semestre, se observan pocas
coordinaciones interinstitucionales para fortalecer el trabajo que realizan.

- Se pudo constatar actividades de intervencién con los usuarios.

- Se han realizado buenas alianzas pero no se evidencian compromisos.

- Buena aceptacion de los usuarios a los diferentes servicios que se prestan.

- No han cerrado ciclos en este afio.

CCPI ASPIDH

- Hay muchos obstaculos que no estan al alcance de las comparfieras TRANS resolver.

- El trabajo de campo tiene que ver con el entorno que se vive en el pais y la violencia estructural.

- Se pudo constatar actividades de intervencidn con las usuarias.

- Buena aceptacion de los usuarios a los diferentes servicios que se prestan.

- A pesar de lo céntrico de las instalaciones, estas no estan bien adecuadas y distribuidas para las
actividades que se realizan.

- Limitado personal para el desempefio de las acciones y trabajo en el CCPI.

VI. RECOMENDACIONES

- Que el MCP-ES gestione reunion entre los CCPI y las clinicas VICITS para lograr coordinacién y
comunicacién para el trabajo que realizan, ya que solo se ha realizado una reunion y no se le dio
seguimiento a los acuerdo.

- Que se gestione ante Plan Internacional se proporcione a los CCPI lo necesario para realizar el trabajo
(mobiliario, equipo, personal, etc.).

- Que el MCP-ES tome cartas en la situacion que viven las comparfieras de ASPIDH en el CCPI y se
busquen alternativas de solucidn para garantizar la seguridad del equipo y las usuarias que asisten.

- Qué Plan Internacional monitoreo el trabajo que realizan los CCPI en la zona para garantizar el
cumplimiento de la meta propuesta para el nuevo semestre.



VII.  ANEXOS

ANEXO 1: Preguntas de representantes del Equipo de Monitoreo del MCP-ES

Preguntas/ Participantes MCP-ES

CCPI DE TS Orquideas del Mar en San Miguel

Sra. Silvia Vidal

Sra. Norma Elsy Ortiz

Lcda. Leydies Portillo

v" Qué acciones estan realizando
como CCPI?

Acciones de incidencia en la
prevencion de la violencia con
actores claves de gobierno.

Reuniones de coordinaciéon con Plan
Internacional, dias de casa abierta,
talleres, visitas a centros de trabajo
sexual, visita a comunidades, talleres
con actores claves, barridos y jornadas
de toma de pruebas.

v Después de un afio de | Desde el iniciose mantiene un | Después de un afio han | Se dio inicio a las intervenciones
funcionamiento como han | grupo  de 20  mujeres | solventado varios | tomando de referencia la experiencia
mejorado sus resultados y que 3§|st|§ndo sertl)janalmente los | problemas. dcel afio anterior que Ieés ha servido.
nivel de afluencia tienen de la | 9ias de casa abierta. onocen sus metas y saben que tienen

L que buscar los resultados.
poblacién?

v’ Describir las actividades | - Actividades lidicasdel 1-2- | La meta de ciclos | La meta de ciclos cerrados para este
realizadas en relaciéon a la meta 3 combinado. cerrados es 241, | semestre son 241, a la fecha llevan 36,

programada: nimero de personas
atendidas, nimero de personas
referidas US (Clinicas VICITS),
namero de personas que retornan
de la atencion en las US, etc.

- Decisiones, entrevistas
motivacionales.

- Meta para el 2014 eran 322
y se cumplié. En cuanto a
paquete complementario se
pasé de la meta (servicios

de CCPI).

comenzaron en eneroy a
la fecha llevan 36, para
seguimientos la meta es
487 'y llevan  23.
Consideran que estan
avanzando  con el
trabajo.

para seguimientos la meta es 487 y
llevan 23. Consideran que estan
avanzando con el trabajo.

v ¢Se han presentado dificultades
para realizar el trabajo con las
poblaciones? ;Cuales?

Abrir el espacio de la
poblacién meta. Al inicio del
proyecto por ser algo nuevo
era dificil ganar la confianza
de la poblacion TS.

En cuanto a horario de
transporte, violencia'y en
actividades de noche.

No, aunque iniciaron sus acciones sin
tener CCPI en el 2014, pero conocian
las metas y las educadoras siempre
salian a campo.

v' ¢En cuanto a personal consideran
que estan cubiertas todas las areas
necesarias para realizar el trabajo?
O creen que  necesitan
incrementarlo?

Necesitan ~ una  persona
adicional, para que atienda en
el CCPI cuando todas estan
haciendo trabajo de campo.

Hay 3 personas en el
CCPI.

Si, aunque consideran que seria bueno
contar con otra persona cuando tienen
sobrecarga de trabajo. Cuando estan
saturadas se apoyan.

v’ ¢Como ha sido el trabajo de
coordinacion con el RP? Has
recibido el apoyo técnico
necesario para realizar el trabajo?

Si, han recibido todo el apoyo
necesario.

Muy buena, se ha logrado el apoyo que
se ha solicitado, el RP siempre esta
dispuesto para apoyarles, en cuanto a
SIGPRO el afio anterior tuvieron
problemas pero se resolvieron.
Hicieron depuracién de la base de
datos y ahora no se esta registrando
informacion.

v" ¢Han desarrollado nexos o
alianzas con otras instituciones
locales en busca de construir una
red?

Si.

Se ha trabajado con diferentes
organizaciones, unidad de género de la
alcaldia, ISDEMU, VICITS y CAM.

v ¢Cudles fueron las acciones que
realizaron para lograr constituir
la red?

Se hicieron  presentaciones  del
proyecto, inauguracion y ferias de la
salud. Estan coordinando para hacer
alianzas con la VICITS de La Unidn.

v' Con cuantas instituciones han
logrado establecer alianza de
trabajo? Mencione las
instituciones y muestre evidencia.

Ciudad Mujer, PNC,
CAM, Unidad de genero
de la Alcaldia alianzas
con las VICITS de
Usulutan y La Union.

Con varias.




Preguntas/ Participantes MCP-ES

CCPI DE TS Orquideas del Mar en San Miguel

Sra. Silvia Vidal Sra. Norma Elsy Ortiz Lcda. Leydies Portillo

v En cuanto a equipamiento, Tiene 2 computadoras. | Se cuenta con lo necesario para realizar
cuentan con lo necesario para que Necesitan mesas y sillas | el trabajo, cuando se tiene talleres con
el CCPI funcione y preste los para reuniones, pizarra. la poblacion una se queda sin la
servicios? computadora, no tiene mobiliario, el

proveedor de alimentos le ha provisto
de lagunas cosas que necesitan (sillas y
mesas), pero  siguen  teniendo
necesidades especificas.

v Considera necesario reforzar el Se han presentado con la Dra.
mecanismo de comunicacion con Encargada, el trabajo es muy bueno.
las VICITS?

v" Qué resultados han obtenido del Si, tener alianzas les ha beneficiado.
trabajo con otras instituciones?

v’ Considera que las alianzas Si mucho.
establecidas con otras
instituciones les ha permito
mejorar?

v' En el caso que no hubiera N/A
realizada ninguna accion de
apoyo con otras instituciones,
porque no lo han hecho?

Preguntas/ Participantes MCP-ES CCPI DE HSH - PASMO San Miguel

Sra. Silvia Vidal Sra. Norma Elsy Ortiz Lcda. Leydies Portillo

v Qué acciones estan realizando Actividades de  prevencion, | Coordinaciones con | Miércoles y jueves actividades

como CCPI? educativas y asociacién con | actores claves. Periddico | ludicas y de prevencién dentro del

actores claves.

mural para control de
actividades.

CCPI.

v’ Después de un afio de
funcionamiento como han
mejorado sus resultados y que
nivel de afluencia tienen de la
poblacién?

Se tiene afluencia, de la poblacion
universitaria

v’ Describir las actividades
realizadas en relacion a la meta
programada: nimero de personas
atendidas, nUumero de personas
referidas US (Clinicas VICITS),
namero de personas que retornan
de la atencidn en las US, etc.

Coordinaciéon con actores claves
para realizar actividades como
toma de pruebas de VIH.

Entre los actores claves tiene a
centro penal.

No han cerrado ciclos
aun, la meta del semestre
son 333. El afio anterior
cerraron con el 105%.

En los dias de actividades ludicas
en el CCPI se reciben entre 24 y
30, para taller de autocuido llegan
entre 30 y 50. Por ahora no han
cerrado ciclos.

v ¢Se han presentado dificultades
para realizar el trabajo con las
poblaciones? ;Cuéales?

Adicciones, inseguridad,
poblacién mdvil. Y recarga de
trabajo en personal de VICITS.

Inicialmente  en los
agentes de cambio.

La poblacion HSH es movil, y el
trabajo es diferente por el tipo de
poblacion.

v' ¢En cuanto a personal consideran
que estan cubiertas todas las areas
necesarias para realizar el trabajo?
0] creen  que  necesitan
incrementarlo?

Por el momento se sienten bien
pues han cumplido las metas.

Son 5 personas.

En el CCPI son 5 personas, se
apoyan y se coordinan para
realizar el trabajo.

v’ ¢Cémo ha sido el trabajo de
coordinacion con el RP? Has
recibido el apoyo técnico
necesario para realizar el trabajo?

Comunicacion fluida, se reportan
las necesidades de todos los CCPI,
respetando  los canales de
comunicacién de ambas partes
estableciendo plazos especificos
para respuestas.

Excelente la
coordinacion.

Excelente relacién con el RP, se
han presentado las necesidades en
tiempo y han sido solventadas.

v" ¢Han desarrollado nexos o
alianzas con otras instituciones

Si, desde la alcaldia, fiscalia,
procuraduria y clinica VICITS con
compromiso de seguir.

Si.

Si.




Preguntas/ Participantes MCP-ES

CCPI DE HSH - PASMO San Miguel

Sra. Silvia Vidal

Sra. Norma Elsy Ortiz

Lcda. Leydies Portillo

locales en busca de construir una
red?

¢ Cuales fueron las acciones que
realizaron para lograr constituir
la red?

Reuniones de coordinacion y el
compromiso de continuar,
intercambio de espacios.

Comunicacion

Comunicacion y coordinacion.

Con cuantas instituciones han
logrado establecer alianza de
trabajo? Mencione las
instituciones y muestre evidencia.

VICITS, PNC, PDDHH, AMSM,
FOSALUD, prevencion  de
Drogas, hospitales y otros CCPI.

Con alcaldias, PDDH y
hospitales.

Con la PDDH, PNC, VICITS y
Alcaldias.

En cuanto a equipamiento,
cuentan con lo necesario para que
el CCPI funcione y preste los
servicios?

Bodega para insumos necesita aire
acondicionado (pendientes
mantenimiento de CCPI por parte
de PLAN)

Se les ha provisto de
gorras, calculadora,
mochila insumos para
realizar el trabajo. En la
oficina cuentan con todo.

Han recibido insumos suficientes
para realizar el trabajo tanto en el
CCPI como en el campo. (lo
necesario)

Considera necesario reforzar el
mecanismo de comunicacién con
las VICITS?

Es necesario reforzar y fortalecer
el mecanismo de comunicacién y
sobre el tema de estigma y
discriminacion, dar seguimiento a
los casos de diagndstico positivo.

Excelente coordinacion
con personal de las
VICITS.

Se ha recibido apoyo del personal
de la VICITS, los agentes de
cambio expresan tener excelentes
relaciones con el personal. Se ha
mejorado el trabajo en las VICITS,
reciben buen servicio.

Qué resultados han obtenido del
trabajo con otras instituciones?

Disposicion y  colaboracién,
seguimiento de casos, actitud de
servicio, que se utilice la
metodologia ganar — ganar.

Mejor coordinacion
realizacion de las actividades.

para

Considera que las alianzas
establecidas con otras
instituciones les ha permito
mejorar?

Si, por la calidad del servicio que
se brinda, los resultados son
buenos, se da respuesta a las
necesidades de los usuarios.

Si, aliarse con otras instituciones
les ha permitido avanzar con las
metas.

En el caso que no hubiera
realizada ninguna accién de
apoyo con otras instituciones,
porque no lo han hecho?

N/A

N/A

Preguntas/ Participantes MCP-ES

CCPI DE TRANS - ASPIDH San Miguel

Sra. Silvia Vidal

Sra. Norma Elsy Ortiz

Lcda. Leydies Portillo

v Qué acciones estan realizando

Hacer llegar a la poblacién

Viajan a cantones y lugares

Actividades ludicas, cine férum,

como CCPI? TRANS a los CCPI para que | de dificil acceso para captara | talleres de formacién continua,
hagan uso de los servicios. la  poblacion.  Realizan | actividades de cambio de
talleres de autocuido, | comportamiento, abordaje cara.
actividades ludicas y | Aplicacion de las metodologias
abordajes cara a cara. (decisiones  trans 'y 1-2-3
combinado)
v’ Después de un aflo de | La parte complementaria de Si, para cada actividad lidica

funcionamiento como han
mejorado sus resultados y que
nivel de afluencia tienen de la
poblacién?

los servicios ayuda al trabajo
de los CCPI.

deben asistir 6 o 12 por la
metodologia.

Describir las actividades
realizadas en relacion a la meta
programada: nimero de personas
atendidas, nimero de personas
referidas US (Clinicas VICITS),
namero de personas que retornan
de la atencion en las US, etc.

Para realizar  actividades
ludicas necesitan 12 mujeres
trans.

26 por trimestre, iniciaron en
febrero y no han cerrado
ningun ciclo. En enero solo
hicieron el
apertura de 23 CUI y 38
seguimientos.

mapeo. Tiene

Por actividad ludica 12 trans,

La meta por trimestre son 26
mujeres  trasn  pero  como
organizacion se han puesto 30.

¢Se han presentado dificultades
para realizar el trabajo con las
poblaciones? ;Cuales?

Horarios de buses, trans en
zonas remotas, cambio de

La inseguridad y la distancia.
Los viaticos para salidas son
bien pocos.

La distancia, la delincuencia,
cambio de personal en el CCPI.




Preguntas/ Participantes MCP-ES

CCPI DE TRANS - ASPIDH San Miguel

Sra. Silvia Vidal Sra. Norma Elsy Ortiz Lcda. Leydies Portillo

personal e inseguridad por la
delincuencia.

v' ¢En cuanto a personal consideran
que estan cubiertas todas las areas
necesarias para realizar el trabajo?
0] creen  que  necesitan
incrementarlo?

Local insuficiente  para | Solo 3 personas, supervisora, | Solo 3 personas (supervisora y
realizar actividades y para | educadora y una persona de | educadora y una persona de
funcionar. Falta aire | servicios generales. servicios generales).
acondicionado para poner en
bodega de productos de salud
y un salén de usos multiples.

v’ ¢Como ha sido el trabajo de
coordinacion con el RP? Has
recibido el apoyo técnico
necesario para realizar el trabajo?

Buena comunicacion, | Buena comunicacion. Mantienen buena comunicacion
acompafiamiento del RP para con el RP, le parece bueno que
las alianzas. roten al personal de Plan en las

diferentes  zonas, tiene el
acompafiamiento que necesita.

v" ¢Han desarrollado nexos o
alianzas con otras instituciones
locales en busca de construir una
red?

Tiene proyeccion para aliarse | Con Ciudad Mujer, alcaldias. | Se han reunido con el CCPI de
con varias. PASMO para establecer
coordinaciones.

v’ ¢Cuéles fueron las acciones que
realizaron para lograr constituir
la red?

Estan buscando establecer alianza
con Narcoticos Andénimos. Se han
hecho gestiones y han logrado
apoyo de diferentes
organizaciones.

v' Con cuantas instituciones han
logrado establecer alianza de
trabajo? Mencione las
instituciones y muestre evidencia.

Ciudad Mujer, alcaldias, PNC,
PDDH.

v En cuanto a equipamiento,
cuentan con lo necesario para que
el CCPI funcione y preste los
servicios?

Espacio muy pequefio, no | Las instalaciones son muy
estan adecuadas las | pequefias, necesitan un salén de
instalaciones, aire | usos multiples para realizar
acondicionado, ventiladores. | actividades y atender a la
poblacién, los productos de salud
en bodega necesitan  aire
acondicionado.

v" Considera necesario reforzar el
mecanismo de comunicacién con
las VICITS?

Si, aunque se han hecho reuniones
de coordinacion es necesario
establecer  mecanismos  que
encaminen al trabajo conjunto.

v Qué resultados han obtenido del
trabajo con otras instituciones?

Mas afluencia de la poblacion y
mejor  coordinacién para el
trabajo.

v Considera que las alianzas
establecidas con otras

Si, les ha permitido realizar un
trabajo mar organizado 'y

instituciones les ha permito coordinado.
mejorar?
v En el caso que no hubiera N/A

realizada ninguna accién de
apoyo con otras instituciones,
porque no lo han hecho?




