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INTRODUCCION

A través del financiamiento del Fondo Mundial en El Salvador, se ejecutan actualmente 2 subvenciones: 1 para
VIH y una 1 para Tuberculosis; ambas administradas por el Ministerio de Salud (MINSAL). La Subvencion para
VIH (SLV-H-MINSAL) inici6 el 01 de enero del 2019 y finaliza el 31 de diciembre del 2021, el cual tiene un monto
total aprobado de $27, 481,816.00 (Veintisiete millones cuatrocientos ochenta y un mil ochocientos dieciséis

délares americanos).

El MCP-ES como instancia referente del Fondo Mundial debe cumplir una serie de requisitos de elegibilidad para
su desempefio. El requisito No. 3 consigna la exigencia de contar con un Plan de Monitoreo Estratégico para
garantizar el cumplimiento de las acciones que se enmarcan en la subvencion; la cual conlleva una serie de
actividades, entre las cuales se realizan las visitas de campo a aquellas sedes en donde se desarrollen

actividades enmarcadas en el proyecto.

El Comité de Monitoreo Estratégico, en vista de las limitantes debido a las medidas tomadas por el Gobierno del
pais ante la emergencia nacional por COVID-19, acordé realizar el “monitoreo a distancia” efectuando esta visita
de campo en modalidad virtual el 26 de octubre 2020 y dar seguimiento a la implementacién del proyecto en

medio de esta crisis mundial.

Este documento recoge las apreciaciones y datos que se obtuvieron a través del formulario de monitoreo, el cual
fue rellenado por cada uno de los miembros que participaron en la visita, asi como la informacién brindada por

los equipos del Receptor Principal MINSAL y la Clinica VICITS San Miguelito.

Para esta visita, el Comité de Monitoreo Estratégico invitd a participar a los representantes de diferentes sectores
gue conforman el MCP-ES: Sector ONG’s- PASMO, CONAMUS; Sector OBF- Asociacion El Renuevoy HWPL;
Sector PASTM- REDCA+, Col Vol SIBASI La Unién y Grupo de Apoyo Hospital Zacamil; Sector PC- Colectiva
Venus; Sector BL/ML-ONUSIDA, USAID; Sector Privado- Grupo Procampoly (AARHES); Sector Académico-
IEPROES; Sector Gobierno- MINED, MINSAL y el CSSP. El detalle de los participantes puede verse en la pagina

4 de este informe.

La Coordinacion de esta actividad se realizo con el apoyo de la Unidad Ejecutora del Proyecto Fondo Mundial/
MINSAL.
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OBJETIVO

Establecer un intercambio de informacién con los miembros de la VICITS San Miguelito y los miembros del

Comité de Monitoreo de situaciones ocurridas durante y/o debido la pandemia.

EQUIPO CONFORMADO PARA LA VISITA VIRTUAL

El equipo que participd en la visita de campo virtual estuvo conformado de la siguiente manera:

Nombre

Responsable de la Mision

Dra. Margarita de Pefiate
Acompanan la mision

Lcda. Marta Alicia de Magafia
Lcda. Karla Rivera

Ing. Enrique Diaz

Sr. Rober Amadeo Martinez
Lcda. Yanira Olivo de Rodriguez
Lcda. Maria Isabel Mendoza
Equipo Receptor Principal
Dra. Ana Guadalupe Flores

Dra. Milisbeth Gonzalez

Dr. Arturo Carrillo

Dra. Miriam Urbina

Lcda. Gloria Menjivar de Molina
Dra. Silvia Larin

Equipo de la Clinica VICITS San Miguelito
Dr. Cristobal Nuila

Dr. Radl Andino

Dr. Alejandro Morales

Sector/ Organizacion

Académico/[EPROES

Directora Ejecutiva MCP-ES
Asistente Técnico MCP-ES
PASTM/REDCA+

PASTM/Grupo de Apoyo H. Zacamil
Privado/Grupo Procampoly (AARHES)
Gobierno/ MINSAL

UE-FM MINSAL

UE-FM MINSAL

Encargado Clinicas VICITS
Epidemidloga SIBASI Centro
Jefa Enfermera SIBASI Centro

Epidemidloga Region Metropolitana
Director de la UCSF

Médico de la Clinica VICITS

Técnico en Monitoreo UVG
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DESCRIPCION DE LA VISITA

El Comité de Monitoreo Estratégico del MCP-ES convocd al monitoreo a distancia a través de una reunion virtual,
la cual fue previamente coordinada con el equipo de la Unidad Ejecutora Fondo Mundial del MINSAL y la Unidad
Comunitaria de Salud Familiar (UCSF) — Clinica VICITS San Miguelito. La Dra. Margarita de Pefiate, como
responsable de la mision, explica el proposito de la visita, haciendo mencidn que los miembros utilizaran un

formulario como guia, disefiado para levantar informacion relevante que servird como insumos para este informe.

IMPACTO DE LA PANDEMIA COVID-19 EN LA EJECUCION
DE LA SUBVENCION ANO 2020

El equipo de la Clinica VICITS de San Miguelito, conformado por el Dr. Arturo Carrillo, Dr. Cristdbal Nuila y Dr.
Raul Andino efectuaron una presentacion general sobre la composicién de la UCSF y el funcionamiento, objetivo,

alianzas estratégicas y resultados de la atencion en la Clinica VICITS San Miguelito.

Los resultados de atencién a poblacién . . - .
Atenciones brindadas en Clinica VICITS, ano 2015 a 2020

clave en las clinicas VICITS vinieron en
1600 1,489 1,517

aumento, arrancando en el afio 2015 1,329

1400

con 162 atenciones; en el 2016 con 761 1200

dando inicio con la promocion de " 777
.. , 800
servicios VICITS, para ello se contd con
600
el apoyo la Universidad Del Valle de

Guatemala; en el 2017 subi6 a 1,489; en 200 18

el 2018 con 1,329; en el 2019 0

incrementd a 1517; sin embargo, —e—Atenciones en pobladion clave

2015 2016 2017 2018 2019 2020

durante el 2020 hubo una disminucion Fuente: SIAP-VICITS/eTAb
significativa con Uinicamente 777 atenciones, esto debido a la pandemia del Covid-19, declarandose cuarentena
obligatoria domiciliar a nivel nacional en la semana del 14 al 21 de marzo 2020, lo cual, imposibilitd cumplir en su

totalidad con las metas planificadas para este afio.

No obstante, a pesar de todas las limitantes por la pandemia, se continu6 brindando atencién a poblacion clave
de acuerdo con necesidades presentadas, la Clinica VICITS San Miguelito fue la que més atenciones brindé,
asimismo, se realizé pruebas de deteccién de ITS, por practicas de riesgo manifiestas, se diagnosticé y vinculé a
CA\, facilitando el acceso a ARV. El 16 de junio se realiz6 una video conferencia sobre “Salud anorrectal y
sexualidad integral”, cuyo propdsito era brindar recomendaciones que las practicas fueran lo mas seguras o
protegidas, disminuyendo la probabilidad o interrupcion de la transmision de ITS/VIH y lesiones anorrectales que

pudieran surgir durante la practica.
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REACTIVACION DE LAS ACTIVIDADES BAJO LA NUEVA
NORMALIDAD

Se socializé sobre el retorno de actividades cotidianas en el primer nivel de atencién de ONG's y la entrega de
equipos de proteccion a éstas. Asi también durante la emergencia del Covid-19 se brind6 capacitacion de
reapertura a ONG’s; se ha continuado con la promocién y navegacion en salud, procesos de atencion en donde
se ha abordado el pilotaje de entrega de resultados de pruebas rapidas de VIH el mismo dia de la atencién a
nivel local, participacion de la Unidad en la vigilancia de resistencia de Neisseria gonorrehoede, entre otros.

Los resultados de la estrategia de Notificacién Asistida a Parejas (NAP) han sido bastantes aceptables, dado que

el abordaje es directamente hacia las personas que han estado expuestas a una relacion sexual de riesgo.

Modalidad de NAP seleccionada por Caso indice
(N:16)

o

Referencia por
llamada

telefonica [
. @ Referencia

por contrato Referencia
2 Dual

31.3% 6.3%

Por otra parte, los indicadores de consejeria se han incrementado de un 40% a un 72%, lo cual ha sido
fundamental para el mantenimiento de sus controles; con el programa de VIH se ha realizado el envio de muestra
al Laboratorio Nacional de Referencia (LNR) directamente para la atencién inmediata. La Unidad de Salud toma

la muestra y realiza la prueba, siendo esto de mucho beneficio a la poblacion.

Para més detalle de la informacién presentada por el equipo de la UCSF —Clinica VICITS San Miguelito, puede

accesar a través del vinculo: https://mcpelsalvador.org.svivisitas-de-campo/

PREGUNTAS/COMENTARIOS

Después de finalizada la presentacion por el Equipo de Clinica VICITS San Miguelito, se procedié al espacio de

preguntas y respuestas, las cuales de detallan a continuacion:

1. El incrementar las actividades por medio de horarios extendidos y en fines de semana, ¢Han
considerado que podria ser contraproducente al momento de compensar el tiempo del personal de
salud de la Unidad?

R/ Se esta evaluando a través de un Comité Técnico de todas las disciplinas para llegar a un consenso de

establecer al personal horarios escalonados.
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Se ha mencionado del apoyo que han recibido de la Universidad Del Valle, ¢De parte del Fondo
Mundial, que apoyo han recibido o esperan recibir?
R/ Se espera recibir capacitacion o asesoria técnica, dotacion de equipo informético, mobiliario, aire

acondicionado.

Sobre las capacitaciones realizadas, es importante que se cuente con un equipo multidisciplinario,
paracello, deben formar parte el personal de enfermeria.

R/ Se ha avanzado en la capacitacion de todo el personal de la Unidad en un 100%, incluidos los vigilantes
de la empresa privada, ordenanzas, momentaneamente se prescindié del personal de enfermeria y se dio
atencion integrada a pacientes; sin embargo, sin desvalorar al personal de enfermeria, han apoyado en las
actividades de extramuros, las capacitaciones han sido de la Universidad Del Valle, MINSAL, Asociaciones
y el equipo de la Clinica VICITS ha estado actualizandose, no obstante, la presentacion efectuada se estara

dando conocer a todo el personal de la UCSF.

¢Cudl ha sido el apoyo que les ha dado el Fondo Mundial para las Clinicas a esta fecha?

R/ Equipo de computo, asesoria y mobiliario.

¢Han tenido desabastecimiento de insumos durante el afio?

R/ Este afio no; sin embargo, el afio pasado si hubo desabastecimiento de condones.

¢Las metas fueron afectadas por la pandemia?

R/ Este afio no se logrd lo planificado con respecto a las asociaciones, pero durante la emergencia siempre
se estuvo atendiendo, de hecho, la Clinica VICITS San Miguelito es la que més atenciones brindd y colaboré
en dispensar medicamentos de VIH al Hospital San Rafael, Clinicas CAl, para que las personas continuaron
con su tratamiento; por lo que se espera doblar esfuerzos en el 2021 para llevar a cabo lo que no se logré
en el 2020.

¢Han recibido apoyo de ONG's, clinicas moviles con el proyecto del Fondo Mundial, ha sido ésta
limitada o suficiente?

R/ Se necesita que se acerguen, que haya mas comunicacion con todas las actividades extramurales, se
requiere apoyo de difusién, promaocion, capacitacion de personal, promover los servicios que la clinica ofrece

a la poblacién.

¢Cudl ha sido el proceso de colaboracién en la atencion de usuarios durante la emergencia?

R/ Se trabajo en solitario, se estuvo contactando con los principales dirigentes de X organizacion de forma
individual. En la pandemia se recibié directrices especificas sobre las atenciones, y las atenciones de la
Clinicas VICITS no eran prioritarias; sin embargo, se les contactaron y de forma independiente se les

brindaba la atencion.
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9. ¢Seharecibido sefialamientos de organizaciones de trabajadoras sexuales sobre dispensacion de
condones? ¢ Cémo han hecho ustedes, se han visto limitados, los han cubierto o como lo visualizan
afuturo?

R/ La proporcion de la poblacién que més frecuenta en la clinica son hombres, trabajadoras sexuales es
muy poco, no obstante se tienen identificados lugares de trabajo sexual en locales y calles, ademés en el
Programa de VIH se cuenta con un Club de Trabajadoras Sexuales a quienes se les cita el Gltimo jueves de
cada mes para la entrega de 1 caja de condones (144) y el requisito Unico es que tienen que asistir a la
clinica para una charla y se les toma lista de asistencia; por otro lado, en las Clinicas VICITS existen
condoneras y ademas el médico puede extenderles una receta extra para la obtencion de més condones

seglin demanda.

10. ¢Cuadles son las acciones que estaran implementando en la nueva normalidad?
R/ La promocion y difusion para que las organizaciones informen que ya se esta atendiendo y se ha
extendido horarios en fines de semana, para esto ya se cuenta con el aval de la Region y del SIBASI.

PROCESOS DE DIALOGO

La Directora Ejecutiva del MCP menciond que se estara trabajando en una nueva nota conceptual para solicitar
recursos financieros al Fondo Mundial y considerd importante contar con la participacion de representantes de
las clinicas VICITS para que puedan aportar a la Nota Conceptual, ya que son quienes conocen de primera mano
las necesidades. El Dr. Carrillo estuvo de acuerdo y mencioné tomar una muestra de las clinicas VICITS, porque
de alli saldrian muchos insumos para la realizacién de actividades, en adicién, mencioné que ya se tienen listas
las clinicas amigables en San Salvador y Santa Ana. Las clinicas amigables y las VICITS podrian formar parte

de ese didlogo.

NECESIDADES DE LA CLIiNICA

El equipo de la Clinica inform6 sobre la necesidad de contar con un teléfono para contactar a las personas,
ademés que no cuentan con internet, de momento estan utilizando sus datos personales para poder realizar el
trabajo. A respecto, la Directora Ejecutiva del MCP mencioné que se ha tomado nota de estas necesidades, las
cuales se estaran analizando, para ello, les solicitd trabajar en una justificacion para que se pueda gestionar este

apoyo a la Unidad Ejecutora y de existir recursos financieros se podria facilitar.

AGRADECIMIENTOS

El Comité de Monitoreo Estratégico, agradecio al Equipo de la Clinica VICITS San Miguelito por la disposicion de
participar de esta reunién, por la importante informacion presentada, por todos los logros obtenidos, la labor

realizada y su compromiso por continuar trabajando a pesar de las adversidades que se presentaron durante la
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pandemia. Ademas, se felicita y reconoce el apoyo del Programa Nacional de VIH, del Dr. Arturo Carrillo y de la

Lcda. Lissette Ruiz, quienes han estado muy atentos y colaborando en todo momento.

CONSOLIDACION DE PREGUNTAS DEL FORMULARIO

¢ Tuvieron alguna dificultad para iniciar
el trabajo en el 20207

¢,Como han enfrentado la emergencia
del Covid-19?

¢Han tenido desabastecimiento de
algun insumo en lo que va del afo?
¢,Cudl ha sido el apoyo recibido desde
el proyecto del FM y como se han
complementado con otros donantes
durante esta emergencia?

¢,COmMo se organizaron para continuar
con la atencién de las poblaciones

claves en esta etapa?

El Gobiemo declar6 Estado de
Emergencia en el mes de marzo
¢cudles fueron las medidas tomadas a

partir de esta declaracion?

Al decretar cuarentena domiciliar, hubo disminucién en la atencion
de poblaciones claves, asi como la falta de afluencia de usuarios por
dificultades de promocién de la clinica

Coordinacién con el laboratorio y el programa para agilizar la
entrega de los resultados del usuario; apoyo a la clinica CAl en la
entrega de medicamento ARV

Hubo un atraso en el despacho de condones Yy lubricantes para la
clinica debido al cierre de fronteras.

Han contado con asesorias, capacitaciones, mobiliario, condones y
lubricantes, servicio clinicas ambulatorias bajo el nombre de
atencion en salud, servicios de consejeria, laboratorio, enfermeria
consultorios médicos

-Se les comunicé a los beneficiarios que la clinica continuaria
atendiendo con las medidas de bioseguridad, por lamadas y entrega
de medicamento e insumos, también detectaron casos de VIH,
dandose seguimiento y atencion.

-Se tuvo los mismos lineamientos de atencion a los usuarios, se
crearon video conferencias en salud anorrectal y sexualidad integral.
-Colaboracion entre lideres de las OSC que trabajan con
poblaciones claves, navegadores de forma aislada.

- Captacion de usuarios a través de redes sociales, llamadas
telefonicas y aplicaciones de ligue.

-Videoconferencias, uso de equipo de proteccion, elemento
presencial y virtual de usuarios teniendo en cuenta que la prioridad
de la unidad de salud eran los pacientes con Covid-19.

- Dado que el sistema de salud se dedic6 en su mayoria a Covid-19
se cred un tercer flujo de atencidn para atender a las poblaciones
claves, también colaboraron en el acercamiento de los
medicamentos  Antirretrovirales a PVVS para fomentar la

adherencia.
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¢Cudles son las metas de la VICTIS -Todas, por la baja afluencia de usuarios ya que la prioridad eran los

gue se han visto afectadas? pacientes de otra especialidad y la restriccibn de movilidad de los

usuarios.

- Todo lo organizado se atendid, pero bajo el porcentaje por la
pandemia, sin embargo, no dejaron de atender a las personas que
lo solicitaban y seguimiento a los pacientes. Asi también brindaron
apoyo a pacientes trasladados por el Hospital San Rafael, por ser
hospital Covid-19 y se atendieron a los pacientes de VIH en la
Unidad de San Miguelito como dispensador del medicamento y
atencion.

¢Qué medidas se implementaranante  Continuar con las actividades programadas, asi como dar

la nueva normalidad? seguimiento a la promocion y difusion de atenciones, extension de

horarios a fines de semana con ayuda de las ONG'’s.

CONCLUSIONES

A pesar de la situacion de emergencia establecida, la VICITS San Miguelito ha continuado funcionando.

El esfuerzo de los navegadores ha sido indispensable para la captacion de usuarios

No contar con servicio de Internet ha sido una limitacion muy grande, ya que esta herramienta informatica
permite que se utilice las RRSS y APPS para captar usuarios, sin embargo, el compromiso del personal de
la clinica motivo para el uso de sus datos personales y lograr el objetivo.

Es importante resaltar el trabajo realizado por el equipo de la Clinica VICITS San Miguelito, debido a que han
facilitado el acceso de los medicamentos Antirretrovirales a los usuarios de las Clinicas de Atencion Integral.
El Fondo Mundial ha brindado fortalecimiento con la provision de equipo informéatico, mobiliario,
capacitaciones, aire acondicionado; no obstante, se requiere mas apoyo para la renovacion y/o actualizacion
de los equipos informaticos, los cuales ya cumplieron su vida Util.

Han recibido mucha induccién y apoyo del Dr. Arturo Carrillo y Leda. Lissette Ruiz, para realizar las

actividades y brindar la respuesta a la poblacién clave que lo solicita.

RECOMENDACIONES

4

v

Brindar apoyo a la Clinica VICITS San Miguelito para que cuenten con el servicio de Internet y teléfonos
institucionales para la captacion de usuarios.

Verificar si es posible contar con recursos financieros para el reemplazo de equipo de oficina que ya se
encuentra en deterioro o que ha llegado a su vida Util de funcionamiento.

Realizar reuniones con los responsables de la ejecucion de las estrategias para que aporten sus
necesidades y que se justifique, segun la respuesta de compromisos ante el FM en cumplimiento a los
indicadores.
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RESENA FOTOGRAFICA DE ACTIVIDADES DE LA CLINICA

! Clinica VICITS: Durante emergencia por Coronavirus...
| Capacitacion de Reapertura ONG

SRR




Equipo RSM (Invitado) &

Isabel Mendoza (Invitado) &

Mecanismo de Coordinacion de Pais El Salvador
de lucha contra el VIH, tuberculosis y malaria

Contribuyendo alarespuestanacional al VIH, Tuberculosis v Malaria en Bl Salvador.
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